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การบริหารเวลาโครงการ (Project Time Management) 
หมายถึง กิจกรรมงานทั้งหมดที่เกี่ยวข้องต่อการสร้างผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ของโครงการให้เสร็จสิ้นสมบูรณ์ภายในระยะเวลาที่กาหนด ทั้งน้ีแม้เป้าหมาย
ของการบริหารเวลาโครงการจะเรียบง่ายแต่การบริหารเวลาที่ดีกลับเป็นเรื่องที่
ยากลาบาก เพราะว่ามีหลายปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารเวลาโครงการ 

1. กระบวนการบริหารเวลาโครงการ 



การบริหารเวลาโครงการ (Project Time Management) 
ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ได้แก่ 
1) การกำหนดกิจกรรม (Defining Activities)
2) การจัดเรียงลำดับกิจกรรม (Sequencing Activities)
3) การประมาณการทรัพยากรของกิจกรรม (Estimating Activity 
Resource)
4) การประมาณการช่วงระยะเวลาของกิจกรรม (Estimating Activity 
Durations)
5) การพัฒนาแผนตารางเวลา (Developing the Schedule)
6) การควบคุมแผนตารางเวลา (Controlling the Schedule)

1. กระบวนการบริหารเวลาโครงการ 



การกำหนดกิจกรรมเป็นขั้นตอนการระบุกิจกรรม (Activity) หรืองาน (Task) 
เฉพาะที่สมาชิกในโครงการต้องดำเนินการเพื่อทาให้โครงการสำเร็จ ซ่ึง
กิจกรรมน้ีเป็นส่วนประกอบที่ได้จากการแตกโครงสร้างงาน (WBS) ที่ต้องใช้
เวลา ต้นทุน และทรัพยากรในการดาเนินการกิจกรรมเหล่าน้ีและเป็นงานแยก
ย่อยในระดับที่สามารถจัดการได้ง่าย 

2. การกำหนดกิจกรรม 



เอกสารสัญญาโครงการ (Project Charter) ที่ได้จากการบริหารขอบเขต
โครงการ จะช่วยกำหนดขอบเขตงบประมาณที่ใช้ในโครงการเพียงคร่าวๆ ด้วย
หลักการประมาณการ ดังน้ันในขั้นตอนน้ีผู้จัดการโครงการและสมาชิกจะกา
หนดรายละเอียดของรายการกิจกรรมทั้งหมด (Activity List) คุณสมบัติ
กิจกรรม (Activity Attributes) และจุดวัดผลงาน (Milestone) ที่ละเอียด
มากยิ่งขึ้น 

2. การกำหนดกิจกรรม 



 รายการกิจกรรมทั้งหมด (Activity List) หมายถึง รายการกิจกรรมทั้งหมด
ในตารางเวลา โดยแต่ละกิจกรรมจะประกอบด้วยชื่อกิจกรรม หมายเลขหรือ
รหัสกิจกรรม และข้อมูลสรุปคร่าวๆ ของกิจกรรม 

คุณสมบัติกิจกรรม (Activity Attributes) หมายถึง ข้อมูลที่แสดงในแต่ละ
กิจกรรม เช่น กิจกรรมลาดับก่อนหน้า กิจกรรมลาดับถัดไป ความสัมพันธ์ของ
กิจกรรม ความต้องการทรัพยากร ข้อบังคับ วันที่กำหนดกิจกรรม 

2. การกำหนดกิจกรรม 



การกำหนดความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ลักษณะ 

1. ความสัมพันธ์แบบบังคับหรือแบบตายตัว (Mandatory 
Dependencies)
เปน็ความสัมพันธ์ของกจิกรรมทีเ่ปน็ไปตามธรรมชาตยิากตอ่การเปลีย่นแปลง 
เช่น กิจกรรมการทดสอบโปรแกรมจะไม่สามารถกระทาก่อนกิจกรรมการ
พัฒนาโปรแกรมได้ ต้องรอให้โปรแกรมมีความคืบหน้าหรือแล้วเสร็จในระดับที่
เพียงพอจะทดสอบได้ เป็นต้น 

3. การจัดเรียงลำดับกิจกรรม 



2. ความสัมพันธ์ที่ผ่านการพิจารณาตามความเหมาะสม (Discretionary 
Dependencies)
เป็นความสัมพันธ์ของกิจกรรมที่กาหนดโดยสมาชิกในโครงการมีความยืดหยุ่น
สามารถปรับเปลี่ยนให้เข้ากับธรรมชาติการทางานหรือขั้นตอนแต่ละโครงการ
ได้ เช่น กิจกรรมการพัฒนาโปรแกรมจะไม่เริ่มต้น จนกว่ากิจกรรมการ
วิเคราะห์ระบบงานซอฟต์แวร์ใหม่จะแล้วเสร็จอย่างสมบูรณ์ รวมทั้งได้รับการ
ยินยอมจากผู้บริหารและมีการลงนามจากผู้ใช้ เป็นต้น ทั้งน้ีจะเห็นว่าบาง
โครงการอาจจะเลอืกทำกจิกรรมการพัฒนาโปรแกรมระดับตน้แบบ 
(Prototype) ภายหลังที่เก็บข้อมูลจากผู้ใช้มาแล้วระยะหน่ึง

3. การจัดเรียงลำดับกิจกรรม 



3 ความสัมพันธ์กับภายนอก (External Dependencies)
เป็นความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมในโครงการกับกิจกรรมอ่ืนๆ ที่อยู่นอกเหนือ
จากโครงการ (Non-project Activities) เช่น กิจกรรมการติดตั้งระบบปฏิบัติ
การหรือซอฟต์แวร์ใหม่ จะสามารถกระทาได้ภายหลังที่มีการจัดส่งและติดตั้ง
เครื่องคอมพิวเตอร์ให้แก่องค์การ 

แต่ว่ากิจกรรมการจัดส่งและติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์เป็นหน้าที่ของผู้ขาย
ฮาร์ดแวร์และไม่เป็นกิจกรรมที่กาหนดไว้ในโครงการ ซ่ึงหากการจัดส่งเครื่อง
คอมพิวเตอร์เกิดอุปสรรคล่าช้าแล้ว ย่อมส่งผลทาให้กิจกรรมการติดตั้งระบบ
ปฏิบัติการหรือซอฟต์แวร์ใหม่ในโครงการพบปัญหาได้ 

3. การจัดเรียงลำดับกิจกรรม 



แผนผังเครือข่ายเส้นลูกศร (Arrow Diagramming Method –ADM)

หรือแผนผังแสดงกิจกรรมบนเส้นลูกศร (Activity-on-Arrow –AOA) เป็น
แผนผังเครือข่ายชนิดหน่ึงที่แสดงความสัมพันธ์ของกิจกรรมได้อย่างง่าย โดยที่
เทคนิคน้ีจะแสดงชื่อกิจกรรมโครงการปรากฏอยู่บนเส้นลูกศร จากน้ันเชื่อมต่อ
ไปยังโหนด (Node) ต่างๆ ซ่ึงแทนลำดับของกิจกรรมในโครงการ 

โดยโหนดเหล่าน้ีจะแทนจุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุดของกิจกรรมหน่ึงๆ ดังน้ัน
โหนดแรกจะหมายถึงจุดเริ่มต้นของโครงการ และโหนดสุดท้ายจะ หมายถึงจุด
สิ้นสุดของโครงการ 

4. แผนผังเครือข่าย (Network Diagram)



4. แผนผังเครือข่าย (Network Diagram)



อักษร A บนเส้นลูกศรแทนกิจกรรม A ของโครงการและใชเ้วลาดำเนิน 
กิจกรรมเท่ากับ 1 วัน และจากความสัมพันธ์บนแผนผังเครือข่าย

กิจกรรม A ต้องทำให้เสร็จก่อน กิจกรรม D ถงึจะสามารถเริม่ตน้งานได้ 
โครงการมกีจิกรรมท้ังหมด 10 กิจกรรม คือ A,B,C,D,E,F,G,H,I,J กจิกรรม 
สุดท้ายของโครงการคือกิจกรรม J โหนดหมายเลข 1 คือจุดเริ่มต้น และโหนด
หมายเลข 8 คือจุดสิ้นสุด 

4. แผนผังเครือข่าย (Network Diagram)



การเขียนแผนผังเครือข่าย AOA มีข้ันตอนดังนี้ 
1) กำหนดรายการกิจกรรมทั้งหมดให้เสร็จสิ้นก่อน โดยพิจารณาจากการแตก
โครงสร้าง งาน (WBS) จากน้ันกำหนดโหนดเริ่มต้นและโหนดสิ้นสุด 

2) ค้นหากิจกรรมทั้งหมดที่จะต้องเริ่มต้นที่โหนดเริ่มต้น (หมายเลข 1) จากน้ัน
เขียน โหนดสิ้นสุด และเขียนโหนดทั้งหมดที่เชื่อมต่อเป็นเส้นลูกศรตั้งแต่โหนด
เริ่มต้นมุ่งไปทิศทางของโหนด สิ้นสุด โดยต้องตรวจทานให้แน่ใจว่าทิศทาง
ความสัมพันธ์ของกิจกรรมน้ันมีความถูกต้อง และการเชื่อม ระหว่างโหนดมี
เพียงเส้นลูกศรเดียวเท่าน้ัน 

4. แผนผังเครือข่าย (Network Diagram)



การเขียนแผนผังเครือข่าย AOA มีข้ันตอนดังนี้  
3) กำหนดชื่อกิจกรรมลงบนเส้นลูกศร และหากมีการประมาณช่วงระยะเวลา
กิจกรรม ให้เขียนต่อท้ายจากชื่อกิจกรรม เช่น กิจกรรม A = 1 หมายความวา่ 
ระยะเวลาที่ใช้ในการดาเนิน กิจกรรม A เท่ากับ 1 วัน โดยทั้งน้ีหน่วย
มาตรฐาน (Standard Unit of Time) เวลาของโครงการอาจจะ เปลี่ยนแปลง
ตามความเหมาะสม เช่น ชั่วโมง วัน สัปดาห์ เดือน เป็นต้น

4. แผนผังเครือข่าย (Network Diagram)



การเขียนแผนผังเครือข่าย AOA มีข้ันตอนดังนี้  
4) เขียนแผนผังเครือข่ายต่อให้สมบูรณ์ในทิศทางจากซ้ายไปขวา และพิจารณา
ว่าโหนดใดมีการแตกออก (Burst) หรือผสาน (Merge) เข้าด้วยกัน โหนดที่มี
การแตกออกจะมีลักษณะตามด้วยโหนดตั้งแต่สองโหนดขึ้นไปแตกออกจาก
โหนดน้ัน 
เช่น จากภาพประกอบที่ 5.1 โหนด 1 แตกออกเป็นโหนด 2, 3 และ 4 ส่วน
โหนดทีม่กีารผสานจะมลัีกษณะรวมโหนดต้ังแตส่องโหนดขึน้ไปเขา้ดว้ยกัน 
เช่น จากภาพประกอบที่ 5.1 โหนด 5 เกิดจากการผสานของโหนด 2 และ 3

4. แผนผังเครือข่าย (Network Diagram)



การเขียนแผนผังเครือข่าย AOA มีข้ันตอนดังนี้  
5) เขียนแผนผังเครือข่ายจนกระทั่งทุกๆ กิจกรรมปรากฏบนแผนผังเครือข่าย 
6) ข้อควรระมัดระวัง ทิศทางของลูกศรหันไปทางทิศขวา และไม่มีเส้นลูกศรที่
พาดทับกัน 

4. แผนผังเครือข่าย (Network Diagram)



แผนผังเครือข่ายกิจกรรมบนโหนด (Precedence Diagramming 
Method –PDM) 

เทคนิคการเขียนกิจกรรมบนโหนดหรือกิจกรรมบนจุดเชื่อมต่อ (Activity-on-
Node –AON) โดยกิจกรรมจะแสดงบนโหนดหรือกล่องสี่เหลี่ยมแทนการเขียน
บนเส้นลูกศร ซ่ึงวิธีการน้ีมีข้อดีกว่าการเขียนกิจกรรมบนเส้นลูกศรเพราะว่ามี
ความสัมพันธ์ของกิจกรรมได้หลายรูปแบบเหมาะกับการใช้งานสาหรับ
โครงการทีม่กีจิกรรมหลากหลาย

4. แผนผังเครือข่าย (Network Diagram)



1) ความสัมพันธ์แบบ Finish-to-start (FS)
เป็นความสัมพันธ์ที่กิจกรรมก่อนหน้าต้องเสร็จสิ้นเสียก่อน กิจกรรมลาดับถัด
ไปจึงจะสามารถเริ่มต้นได้ ซ่ึงความสัมพันธ์ลักษณะน้ีเป็นความสัมพันธ์ส่วน
ใหญข่องโครงการ 

2) ความสัมพันธ์แบบ Start-to-start (SS)
เป็นความสัมพันธ์ที่กิจกรรมลาดับถัดไปไม่สามารถเริ่มต้นได้ จนกว่ากิจกรรม
กอ่นหน้าจะเริม่ตน้ เชน่ ในโครงการเทคโนโลยสีารสนเทศกจิกรรมหลายๆ 
อย่างไม่สามารถเริ่มต้นขึ้นได้ หากกิจกรรมการพัฒนาซอฟต์แวร์ไม่เริ่มต้น 

4. แผนผังเครือข่าย (Network Diagram)



3) ความสัมพันธ์แบบ Finish-to-finish (FF)
เป็นความสัมพันธ์ที่กิจกรรมลำดับถัดไปไม่สามารถเสร็จสิ้นได้ จนกว่ากิจกรรม
ก่อนหน้าต้องเสร็จสิ้นก่อน เช่น กิจกรรมการควบคุมคุณภาพซอฟต์แวร์จะไม่
สามารถเสร็จสิ้นได้ จนกว่ากิจกรรมการพัฒนาซอฟต์แวร์จะเสร็จสิ้นเสียก่อน 

4) ความสัมพันธ์แบบ Start-to-finish (SF)
เป็นความสัมพันธ์ที่กิจกรรมลำดับถัดไปไม่สามารถเสร็จสิ้นได้ จนกว่ากิจกรรม
ก่อนหน้าจะเริ่มต้นก่อน ความสัมพันธ์ลักษณะแบบน้ีเกิดขึ้นยาก

4. แผนผังเครือข่าย (Network Diagram)



4. แผนผังเครือข่าย (Network Diagram)



การประมาณการทรัพยากรของกิจกรรมเป็นงานที่พิจารณาถึงทรัพยากรที่ใช้
ในแต่ละกิจกรรม เช่น บุคลากร (People) อปุกรณ์เคร่ืองมอื 
(Equipment) ที่ใช้ในงานและวัสดุ (Materials)

- วิธีการให้ผู้เช่ียวชาญช่วยวินิจฉัย 

- การระดมสมองจากสมาชิกในโครงการหรือบุคลากรในองค์การที่มาจาก
หลากหลายสาขา วิชาชีพ 

5. การประมาณการทรัพยากรของกิจกรรม 
(Estimating Activity Resource)



การประมาณการชว่งระยะเวลาของกจิกรรม จะเปน็การกำหนดชว่งระยะเวลา 
(Duration) โดยช่วงระยะเวลาของกิจกรรมจะเท่ากับเวลาที่ใช้ทำกิจกรรม
แท้จริง (Actual Time) รวมกับเวลาที่ผ่านไป (Elapsed Time) 

ยกตัวอย่างเช่น กิจกรรมหน่ึงใช้เวลาแท้จริงในการดำเนินการเท่ากับ 1 สัปดาห์
หรือห้าวันทางาน แต่การกำหนดช่วงระยะเวลากิจกรรมอาจจะเป็น 2 สัปดาห์
เพื่อให้มีเวลาพิเศษในการรับข้อมูลจากภายนอกองค์การ นอกจากน้ีการ
กำหนดทรัพยากรในกิจกรรมก็จะส่งผลกระทบต่อการประมาณช่วงระยะเวลา
ของกิจกรรม 

6. การประมาณการช่วงระยะเวลาของกิจกรรม 
(Estimating Activity Durations)



การประมาณช่วงระยะเวลาควรยึดในเงื่อนไขปกติ (Normal Condition) เ ชน่ 
ช่วงระยะเวลาหน่ึงวันการทางานโดยทั่วไปจะหมายถึงการทางานวันละ  8 
ชั่วโมง และควรใช้หน่วยนับเวลา (Time Unit) ที่เป็นมาตรฐานเดียวกันเพื่อ
ป้องกันความสับสน เช่น วัน สัปดาห์ เดือน ชั่วโมง นาที

การประมาณการแบบสามจุด (Three-point Estimate) โดยมหีลักการ
ประมาณการ 3 แบบ คือ กรณีแง่ดีที่สุด (Optimistic) กรณีที่เกิดขึ้นมากหรือ
เฉลี่ย (Most Likely) และกรณีแง่ร้ายที่สุด (Pessimistic) 
 

6. การประมาณการช่วงระยะเวลาของกิจกรรม 
(Estimating Activity Durations)
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